HIBABEJELENTO LAP

A gyorsabb (igyintézés érdekében kérjlk, hogy a fenti adatokat pontosan és hianytalanul toltse ki.
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Hibabejelento laphoz tartozo altalanos tajékoztatas

A varhato elkésziilési id6 a késziilék szerviz altali kézhezvételétdl szamitott 5 - 30 naptari nap, amennyiben
minden sziikséges informacid, illetve alkatrész a szerviz rendelkezésére all. A szerviz minden esetben
megfeleld hataridon belll igyekszik a hibajelenséget orvosolni, ugyanakkor bizonyos esetekben a javitasi
idétartam meghaladhatja a 30 (harminc) naptari napot.

Jotallas keretében torténd javitas feltételei:

o A Késziilék jotallas keretében torténd javitasa dijtalan. A jotallas keretében torténd javitas jotallasi jegy
altal nem szabalyozott feltételeirdl az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozd kételezé jotallasrdl szold
151/2003. (IX.22.) kormanyrendelet rendelkezik.

Az Eurdpai Unidban értékesitett késziilékek garancidlis javitasahoz sziikséges dokumentumok:

* Fizetds (jotallas korén kiviili) javitds esetén a szerviz bevizsgélasi dijat szamit fel. Amennyiben Ugyfeliink
a szerviz dltal kiadott arajanlatot elfogadja, Ugy a bevizsgalasi dij nem kerdl kiilon felszamitasra.

Az arajanlat elutasitdsa esetén a bevizsgalasi dij kiszamlazasra keril az Ugyfél felé, melyet a késziilék
atvételekor tud megtériteni.

o Téritéses javitds esetén, amennyiben az Ugyfél a lecserélt alkatrészre igényt tart, ezt kdteles még a
javitas megkezdése el6tt, az arajanlat elfogadasakor jelezni.
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